EZIDRI

IzvleCek iz Poslovnika vodenja kakovosti

POLITIKA KAKOVOSTI

S politiko kakovosti se v druzbi DRI zavezujemo k zagotavljanju, visoko kakovostnih storitev
investicijskega inZeniringa, vodenje investicij v javno infrastrukturo in drugih svetovalnih
storitev, s tem da:

zagotavljamo dosledno izpolnjevanje vseh dogovorjenih zahtev narocnikov;
zagotavljamo optimalno organizacijo visoko usposobljenega osebja z ustrezno izobrazbo,
znanjem in izkusnjami ter s stalnim strokovnim izpopolnjevanjem;

svoje znanje usmerjamo v zagotavljanje tehnoloske popolnosti nasih resitev, hkrati pa
posve¢amo posebno pozornost varnosti uporabnikov, zanesljivosti procesov in varovanju
okolja;

nenehno nadgrajujemo in izboljSujemo sistem vodenja kakovosti po standardu 9001,
procese in storitve;

v procesu planiranja obravnavamo priloZnosti in tveganja, na nacin, ki nam omogoca
izkoristiti priloznosti za izboljSanje kakovosti nasih storitev in zmanjSati morebitna
tveganija;

zagotavljamo skladnost z upostevanjem veljavne zakonodaje, najvisjih standardov glede
kakovosti, dobrih praks, eti¢nosti, zahtev povezanih s podnebnimi spremembami in danih
zavez k spoStovanju clovekovih pravic;

sledimo ciljem na vseh podrocjih trajnostnega razvoja;

si prizadevamo za dolgorocno sodelovanje med svojimi narocniki, zaposlenimi, partnerji,
dobavitelji in uporabniki razvijati visoko poslovno kulturo v zadovolijstvo vseh
zainteresiranih strani.

Poslovodstvo druzbe zagotavlja, da je politika kakovosti ucinkovito izraZena in predstavljena
vsem zaposlenim in je na voljo vsem zainteresiranim stranem.

Vsak zaposleni je odgovoren za kakovost svojega dela in se zaveda, da je kakovost storitev, ki
jih druzba DRI izvaja, odvisna od prispevka vsakega posameznika.

Ustreznost politike kakovosti se preverja na vodstvenih pregledih.
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